Datenschutzerklarung nach der DSGVO

Sehr geehrte Nutzerinnen und Nutzer,
wir méchten Ihr Vertrauen rechtfertigen. Aus diesem Grund halten wir uns streng an die gesetzlichen Vorschriften zum
Datenschutz und tun alles, um lhre Privatsphare bzw. Ihre Betriebs- und Geschéaftsgeheimnisse zu schitzen.

Allgemeines zu Erhebung und Speicherung von personenbezogenen Daten

« lhre personenbezogenen Daten werden von uns nur erhoben, verarbeitet und genutzt soweit dies erforderlich ist,
um lhre Kommunikation mit uns zu ermdglichen.

« Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt regelméaBig nur nach Einwilligung. Eine Ausnahme gilt in
solchen Fallen, in denen eine vorherige Einholung einer Einwilligung aus tatsachlichen Griinden nicht moglich ist
und die Verarbeitung der durch gesetzliche Vorschriften gestattet ist.

« Alle im Rahmen der Kursanmeldung anfallenden personenbezogenen Daten werden entsprechend den jeweils
geltenden Vorschriften zum Schutz personenbezogener Daten nur zum Zweck der Vertragsabwicklung und zur
Wahrung berechtigter eigener Geschéftsinteressen im Hinblick auf die Beratung und Betreuung unserer Kunden
und Interessenten erhoben, verarbeitet und genutzt. Auch nach Abschluss des Vertrages kann eine
Erforderlichkeit, personenbezogene Daten des Vertragspartners zu speichern, bestehen, um vertraglichen oder
gesetzlichen Verpflichtungen nachzukommen.

« In keinem Fall werden die erhobenen Daten verkauft oder aus anderen Griinden an Dritte weitergegeben.

« Wenn Sie uns lhre E-Mail Adresse angeben, kommunizieren wir mit lhnen Uber E-Mail. Wir werden lhre E-Mail
Adresse jedoch nicht an Dritte weitergeben. Sie kdnnen sich jederzeit entscheiden, keine E-Mails von uns mehr
erhalten zu wollen.

Die App verarbeitet im Speziellen folgende Daten:
« Benutzerdaten (Name, Adresse, etc. sowie Benutzername, Passwort (verschlisselt), E-Mail Adresse und ein von
Ihn selbst hochgeladenes Profilbild, sofern gewollt)
« Wie oft sich ein Benutzer anmeldet (IP-Adresse mit Benutzerzuordnung, nur fir Schutz gegen Hacking
verwendet, sonst aber nicht weiter verarbeitet von uns.)
« Wenn der Benutzer das mdchte, kann er uns Fehlermeldungen im Falle eines Fehlers senden, die folgende
Systeminformationen Uber den Zeitpunkt des Fehlers beinhalten:
o Betriebssystem (Android oder iOS)
o Modell (z.B. Samsung Galaxy 8)
o Hersteller: (z.B. Samsung)
o Ausrichtung des Mobilgerates (Hochkant oder Querformat)
o Version der App

AuBerdem noch folgende Informationen:

« Der Funktionsname, in der ein Fehler aufgetreten ist mit anschlieBender Fehlerbeschreibung.

« Damit die Warenkorb-Funktion ordnungsgeman funktionieren kann, muss gespeichert werden, welche
Lerneinheiten der Benutzer in den Warenkorb gelegt hat

o Was, wann und flr welche Summe hat der Benutzer etwas gekauft (Lerneinheiten)

« Lernfortschritt (Anzahl der Versuche, Begonnen am, letzter Versuch am, Gesamtbewertung (Punktzahl)) jeweils
Benutzerzugeordnet

« Datum und Uhrzeit der letzten Anmeldung des Benutzers

Kursanmeldung

In dieser App bieten wir Nutzern die Mdéglichkeit, sich unter Angabe personenbezogener Daten anzumelden. Die Daten
werden dazu in eine Eingabemaske eingegeben und an uns tbermittelt und gespeichert. Die Weitergabe an Dritte findet
nicht statt.

Im Rahmen des Anmeldeprozesses wird eine Einwilligung des Nutzers zur Speicherung und Verarbeitung dieser Daten
eingeholt.

Die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des Nutzers Art. 6 Abs. 1
DSGVO.

Zweck der Datenverarbeitung ist die Erflllung eines Vertrages mit dem Nutzer oder die Durchflihrung vorvertraglicher
MaBnahmen. Zusatzlich verarbeiten wir die Daten unserer Vertragspartner und der Interessenten flr die Zwecke Service
und Kundenpflege, Marketing und Werbung.

Die Daten werden geléscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind.

Dies ist fur die wahrend des Registrierungsvorgangs zur Erfillung eines Vertrags oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher
MaBnahmen erhobenen Daten der Fall, wenn die Daten fir die Durchfiihrung des Vertrages nicht mehr erforderlich sind.
Auch nach Abschluss des Vertrags kann eine Erforderlichkeit, personenbezogene Daten des Vertragspartners zu
speichern, bestehen, um vertraglichen oder gesetzlichen Verpflichtungen nachzukommen.
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lhre Rechte als von der Datenverarbeitung Betroffener
Nach den aktuell glltigen Gesetzen haben Sie verschiedene Rechte beziiglich der personenbezogenen Daten. Mdchten
Sie diese Rechte geltend machen, so richten Sie lhre Mitteilung bitte per Mail oder Post an den unten aufgefihrten
Verantwortlichen.
Ihre Rechte im Einzelnen sind:
1. Auskunftsrecht
Sie haben jederzeit das Recht, von uns eine Bestatigung darlber zu erhalten, ob personenbezogene Daten, die Sie
betreffen, von uns verarbeitet werden.
2. Recht auf Berichtigung
Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollstandigung gegeniiber dem Verantwortlichen, sofern die
verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen, unrichtig oder unvollstéandig sind. Der Verantwortliche
hat die Berichtigung unverziiglich vorzunehmen.
3. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
Unter den folgenden Voraussetzungen kénnen Sie die Einschrédnkung der Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten verlangen:
(1) wenn Sie die Richtigkeit der Sie betreffenden personenbezogenen fir eine Dauer bestreiten, die es dem
Verantwortlichen ermdglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu Uberpriifen;
(2) die Verarbeitung unrechtméBig ist und Sie die Léschung der personenbezogenen Daten ablehnen und
stattdessen die Einschrédnkung der Nutzung der personenbezogenen Daten verlangen;
(3) der Verantwortliche die personenbezogenen Daten fir die Zwecke der Verarbeitung nicht Ianger benétigt, Sie
diese jedoch zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigen, oder
(4) wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung geman Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben und noch nicht
feststeht, ob die berechtigten Griinde des Verantwortlichen gegeniiber lhren Griinden Uberwiegen.
Wourde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschrankt, diirfen diese Daten — von
ihrer Speicherung abgesehen — nur mit Ihrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natirlichen oder juristischen Person oder aus
Grinden eines wichtigen &ffentlichen Interesses der Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.
Wourde die Einschrankung der Verarbeitung nach den o0.g. Voraussetzungen eingeschrankt, werden Sie von dem
Verantwortlichen unterrichtet bevor die Einschrdnkung aufgehoben wird.

4. Recht auf Léschung

Sie kénnen von dem Verantwortlichen verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezogenen Daten
unverzlglich geldscht werden, und der Verantwortliche ist verpflichtet, diese Daten unverziiglich zu 16schen, sofern
einer der folgenden Griinde zutrifft:

(1) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind fir die Zwecke, fiir die sie erhoben oder auf sonstige
Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

(2) Sie widerrufen lhre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Absatz 1 DSGVO Buchstabe a oder
Art. 9 Absatz 2 Buchstabe a DSGVO stiitzte, und es fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrundlage fiir die
Verarbeitung.

(3) Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es liegen keine vorrangigen
berechtigten Griinde fir die Verarbeitung vor, oder Sie legen gem. Art. 21 Abs. 2 DSGVO Widerspruch gegen die
Verarbeitung ein.

(4) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtméaBig verarbeitet.

(5) Die Léschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung
nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.

(6) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der
Informationsgesellschaft geman Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.

Hat der Verantwortliche die Sie betreffenden personenbezogenen Daten 6ffentlich gemacht und ist er gem. Art. 17
Abs. 1 DSGVO zu deren Loschung verpflichtet, so trifft er unter Berlicksichtigung der verfligbaren Technologie und
der Implementierungskosten angemessene MaBnahmen, auch technischer Art, um fir die Datenverarbeitung
Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten verarbeiten, darber zu informieren, dass Sie als betroffene
Person von ihnen die Ldschung aller Links zu diesen personenbezogenen Daten oder von Kopien oder
Replikationen dieser personenbezogenen Daten verlangt haben.

Das Recht auf Loschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist

(1) zur Ausubung des Rechts auf freie MeinungsauBerung und Information;

(2) zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht der Union oder der
Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt, erfordert, oder zur Wahrnehmung einer Aufgabe, die im
offentlichen Interesse liegt oder in Auslibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen (ibertragen wurde;
(3) aus Griinden des o6ffentlichen Interesses im Bereich der éffentlichen Gesundheit geman Art. 9 Abs. 2 h und i
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sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO;

(4) far im 6ffentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder historische Forschungszwecke oder
fOr statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1 DSGVO, soweit das unter Abschnitt a) genannte Recht voraussichtlich
die Verwirklichung der Ziele dieser Verarbeitung unméglich macht oder ernsthaft beeintrachtigt, oder

(5) zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

5. Recht auf Datentbertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem Verantwortlichen bereitgestellt
haben, in einem strukturierten, gédngigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. AuBerdem haben Sie das
Recht diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem die
personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu Gbermitteln, sofern

(1) die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a DSGVO oder Art. 9 Abs. 2 Buchstabe a
DSGVO oder auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b DSGVO beruht und

(2) die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

In Auslibung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht, zu erwirken, dass die Sie betreffenden personenbezogenen
Daten direkt von einem Verantwortlichen einem anderen Verantwortlichen Gbermittelt werden, soweit dies technisch
machbar ist. Freiheiten und Rechte anderer Personen dirfen hierdurch nicht beeintréchtigt werden.

Das Recht auf Datenlbertragbarkeit gilt nicht fiir eine Verarbeitung personenbezogener Daten, die flr die
Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im &ffentlichen Interesse liegt oder in Auslibung 6ffentlicher Gewalt
erfolgt, die dem Verantwortlichen Gbertragen wurde.

6. Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Grunden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 Buchstabe e oder f
DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fir ein auf diese Bestimmungen gestltztes Profiling.

Der Verantwortliche verarbeitet die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, er kann
zwingende schutzwrdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten
Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen.
Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, haben Sie das
Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten zum Zwecke
derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung
steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fur Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten nicht mehr fiir diese Zwecke verarbeitet.

Sie haben die Méglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der Informationsgesellschaft —
ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG — Ihr Widerspruchsrecht mittels automatisierter Verfahren auszuiiben, bei
denen technische Spezifikationen verwendet werden.

7. Recht auf Widerruf einer datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarung

Sie haben das Recht, lhre datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung jederzeit zu widerrufen. Durch den Widerruf
der Einwilligung wird die RechtmaBigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht
berihrt.

8. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs steht Ihnen das Recht
auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres
Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaBlichen VerstoBes, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der
Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstdBit.

Die Aufsichtsbehérde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den Beschwerdeflihrer Giber den
Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschlieBlich der Méglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs nach
Art. 78 DSGVO.

Die fur uns zusténdige Aufsichtsbehdrde ist:

Der Landesbeauftragte fiir den Datenschutz und die Informationsfreiheit Baden-Wirttemberg

Postfach 10 29 32, 70025 Stuttgart

KénigstraBe 10a, 70173 Stuttgart

Tel.: 0711/61 5541 -0

Fax: 0711/61 5541 — 15

E-Mail: poststelle@lfdi.bwl.de

Internet: https://www.baden-wuerttemberg.datenschutz.de
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Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung und anderer nationaler Datenschutzgesetze der
Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist:
Innung fur Elektro- und Informationstechnik Stuttgart K.d.6.R.

Elektro Technologie Zentrum

Krefelder StraBe 12

70376 Stuttgart

0711/955916-0

info@etz-stuttgart.de

Der Datenschutzbeauftragte des Verantwortlichen ist:

Herbert Rettig

Krefelder StraBBe 12

70376 Stuttgart

0711/955916-68

rettig@etz-stuttgart.de

Verwendung von Cookies

Als ,Cookies” werden kleine Dateien bezeichnet, die auf Rechnern der Nutzer gespeichert werden. Innerhalb der Cookies
kénnen unterschiedliche Angaben gespeichert werden. Ein Cookie dient primar dazu, die Angaben zu einem Nutzer (bzw.
dem Gerat auf dem das Cookie gespeichert ist) wahrend oder auch nach seinem Besuch innerhalb eines
Onlineangebotes zu speichern. Als temporare Cookies, bzw. ,Session-Cookies” oder ,transiente Cookies”, werden
Cookies bezeichnet, die geléscht werden, nachdem ein Nutzer ein Onlineangebot verlasst und seinen Browser schlief3t.
In einem solchen Cookie kann z.B. der Inhalt eines Warenkorbs in einem Onlineshop oder ein Login-Status gespeichert
werden. Als ,permanent” oder ,persistent” werden Cookies bezeichnet, die auch nach dem SchlieBen des Browsers
gespeichert bleiben. So kann z.B. der Login-Status gespeichert werden, wenn die Nutzer diese nach mehreren Tagen
aufsuchen. Ebenso kénnen in einem solchen Cookie die Interessen der Nutzer gespeichert werden, die fiir
Reichweitenmessung oder Marketingzwecke verwendet werden. Als ,Third-Party-Cookie” werden Cookies bezeichnet,
die von anderen Anbietern als dem Verantwortlichen, der das Onlineangebot betreibt, angeboten werden (andernfalls,
wenn es nur dessen Cookies sind spricht man von ,First-Party Cookies®).

Wir kénnen temporare und permanente Cookies einsetzen und klaren den Einsatz im Rahmen unserer
Datenschutzerklarung auf.

Falls die Nutzer nicht méchten, dass Cookies auf ihrem Rechner gespeichert werden, werden sie gebeten die
entsprechende Option in den Systemeinstellungen ihres Browsers zu deaktivieren. Gespeicherte Cookies kénnen in den
Systemeinstellungen des Browsers geléscht werden. Der Ausschluss von Cookies kann zu Funktionseinschrankungen
eines Onlineangebotes fiihren.

Ein genereller Widerspruch gegen den Einsatz der zu Zwecken des Onlinemarketing eingesetzten Cookies kann bei einer
Vielzahl der Dienste, vor allem im Fall des Trackings, Uber die US-amerikanische Seite http://www.aboutads.info/choices/
oder die EU-Seite http://www.youronlinechoices.com/ erklart werden. Des Weiteren kann die Speicherung von Cookies
mittels deren Abschaltung in den Einstellungen des Browsers erreicht werden. Bitte beachten Sie, dass dann
gegebenenfalls nicht alle Funktionen dieses Onlineangebotes genutzt werden kénnen.
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